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1. Untersuchte Unternehmen

Die Unternehmensbefragung zur Erhebung aktueller und zukiinftiger Fachkrafte- und Qualifika-
tionsbedarfe in den Landkreisen Barnim und Uckermark richtete sich im Wesentlichen an die
Unternehmen der Branchenkompetenzfelder. Insgesamt wurden durch die Partner der Netzwerke
Fachkraftesicherung 85 Unternehmen aus 6 Branchenkompetenzfeldern untersucht: Automotive,
Energiewirtschaft/-technologie, Erndhrungswirtschaft, Holzverarbeitende Wirtschaft, Logistik
und Papier (vgl. Tabelle 1). Uber die Halfte der untersuchten Unternehmen gehért zu den Bran-
chenkompetenzfeldern Erndhrungswirtschaft oder Logistik.

Sechs Unternehmen wurden aus Datenschutzgriinden in die Kategorie ,Sonstiges” einsortiert,
dazu zdhlen zwei Entsorgungsunternehmen, zwei Mikroelektronikunternehmen, ein Bauunter-
nehmen sowie ein Unternehmen aus dem Branchenkompetenzfeld Kunststoffe/Chemie.

Tabelle 1: Untersuchte Unternehmen nach BKF

Automotive 10,6
Energiewirtschaft/-technologie (inkl. Mineralslwirtschaft/Biokraftstoffe) 6 7.1
Erndhrungswirtschaft 23 27,1
Holzverarbeitende Wirtschaft 12 14,1
Logistik 23 27,1
Papier 6 7.1
Sonstiges 6 7.1
Insgesamt 85 100,0

Betrachtet man die Zuordnung zur Wirtschaftszweigsystematik des Statistischen Bundesamtes
2008, verteilen sich die untersuchten Unternehmen folgendermal3en:

Tabelle 2: Untersuchte Unternehmen nach Wirtschaftszweigen (WZ 2008)

C: Verarbeitendes Gewerbe 48,2

D: Energieversorgung 3 3.5

E: Wasserversorgung; Abwasser- und Abfallentsorgung und Beseitigung von

Umweltverschmutzungen 2 24
F: Baugewerbe 8 9,4
G: Handel; Instandhaltung und Reparatur von Kraftfahrzeugen 7 8,2
H: Verkehr und Lagerei 23 27,1
N: Erbringung von sonstigen wirtschaftlichen Dienstleistungen 1 1.2
Insgesamt 85 100,0
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Die Mehrheit der untersuchten Unternehmen (N=41) sind dem Wirtschaftsabschnitt C: Verarbei-
tendes Gewerbe zuzuordnen, dabei fallen 17 Félle auf den Unterabschnitt 10: Herstellung von
Nahrungs- und Futtermitteln sowie 8 Falle auf den Unterabschnitt 33: Reparatur und Installati-
on von Maschinen und Ausriistungen. Am zweit- starksten vertreten ist der Wirtschaftsabschnitt
H: Verkehr und Lagerei (N=23).

Mit diesen 85 untersuchten Unternehmen wurden im Landkreis Barnim 11 Gesprache vor Ort
und 31 telefonisch gefiihrt, im Landkreis Uckermark wurden 43 Gesprache vor Ort gefiihrt. Der
Fragebogen fiir die telefonische Befragung war aus Komplexitatsgriinden etwas kiirzer, so dass
ein Teil der Fragen nicht von allen 85 Befragten beantwortet wurden.

Entsprechend der Wirtschaftsstruktur wurden in die Befragung auch Kleinst- und Kleinbetriebe
einbezogen (vgl. Tabelle 3): 11 Unternehmen haben 1 bis 4 Beschéftigte, 20 Unternehmen haben
5 bis 9 Beschaftigte. Knapp die Hélfte der untersuchten Unternehmen haben 10 bis 49 Beschaf-
tigte. Auch mittlere und gréBere Unternehmen konnten in die Untersuchung einbezogen wer-
den: 10 Unternehmen haben 50 bis 249 Beschaftigte, drei Unternehmen haben mehr als 250
Beschaftigte.

Tabelle 3: Untersuchte Unternehmen nach BetriebsgréBe (Gruppeneinteilung 1AB)

Automotive 1 3 5 0 0 9
Energiewirtschaft/-technologie 0 0 1 3 1 5
Erndhrungswirtschaft 1 8 9 3 2 23
Holzverarbeitende Wirtschaft 6 3 3 0 0 12
Logistik 1 5 15 2 0 23
Papier 1 0 3 1 0 5
Sonstiges 1 1 3 1 0 6
Insgesamt 1 20 39 10 3 83

2. Wirtschaftliche Entwicklung

Insgesamt stellt sich die wirtschaftliche Situation der untersuchten Betriebe heterogen dar:
33% der Unternehmen konnten in den letzten zwei Jahren Umsatzsteigerungen verbuchen, 31%
hatte konstante Umsatzzahlen. Knapp 37% der Unternehmen mussten allerdings Umsatzeinbu-
Ben hinnehmen. Schaut man sich die Beschaftigtenzahlen an, so wird deutlich, dass die meisten
Beschiftigten der Stichprobe (48%) in den Unternehmen tétig waren, die konstante Umsatzzah-
len verbuchen konnten. Die 33% der Unternehmen, die steigende Umsatzzahlen zu verzeichnen
hatte, beschaftigen nur 25% der Beschaftigten der Stichprobe. 27% der Beschaftigten in der
Stichprobe sind in Unternehmen mit UmsatzeinbufBBen tatig.

Uberdurchschnittlich positiv haben sich die Unternehmen des Branchenkompetenzfeldes Ernih-
rungswirtschaft entwickelt: Hier geben 449% der Befragten steigende Umsatzzahlen in den letz-
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ten zwei Jahren an. Ebenfalls positiv entwickelt haben sich die Unternehmen der Logistik: 41%
der Unternehmen konnte Umsatzsteigerungen verbuchen, allerdings hatten auch 36% Umsatz-
einbuBen. Im Gegensatz dazu haben sich die Papierwirtschaft und die Holzverarbeitende Wirt-
schaft eher negativ entwickelt: In der Papierwirtschaft geben vier der flinf befragten Geschafts-
fuhrer (80%) sinkende Umsatzzahlen an. In der Holzverarbeitenden Wirtschaft machen rund
46% der Befragten diese Angabe. Jeweils 27% der Holzunternehmen konnte die Umsatzzahlen
konstant halten bzw. steigern.

Fiir die ndchsten zwei Jahre ist die Einschdtzung der befragten Geschaftsfiihrer etwas positiver:
40% der Befragten erwartet konstante Umsatzzahlen, 39% rechnet mit Umsatzsteigerungen.
Besonders optimistisch sind die Unternehmen der Holzwirtschaft. Trotz der UmsatzeinbufBBen
einiger Unternehmen in den letzten zwei Jahren erwartet kein Unternehmen zukiinftig negative
Zahlen. 449% der Holzunternehmen rechnen mit konstanten Umsatzzahlen, 56% erwarten leich-
te Umsatzsteigerungen. Auch die Geschaftsfiihrer der Papierwirtschaftunternehmen sind fiir die
Zukunft etwas optimistischer. Drei Unternehmer erwarten konstante Umsatzzahlen, zwei erwar-
ten weiterhin leicht sinkende Zahlen.

Auch die Angaben zur Auftragsentwicklung in den letzten zwei Jahren sind sehr heterogen. Ein
Drittel der Unternehmen (35%) hatte eine konstante Auftragslage, 31% konnte zusétzliche Auf-
trige gewinnen, 35% musste eine sinkende Auftragslage verzeichnen. Uberdurchschnittlich
stark betroffen von AuftragseinbuBen waren entsprechend den Angaben zur Umsatzentwicklung
die Unternehmen der Branchenkompetenzfelder Papier und Holzverarbeitende Wirtschaft: Alle
fliinf Papierunternehmen sowie vier der elf Holzunternehmen hatten weniger Auftragseingange.
Im Gegensatz dazu konnten neun Unternehmen (45%) des Branchenkompetenzfeldes Ernih-
rungswirtschaft ihre Auftragslage steigern.

Die Erwartungen zur zukiinftigen Entwicklung der Auftragslage decken sich mit den Erwartun-
gen zur Umsatzentwicklung in den nachsten zwei Jahren. Auch hier sind die befragten Ge-
schaftsfiihrer optimistischer: 51% der Unternehmer erwartet steigende Auftragszahlen, 35%
erwartet eine konstante Auftragslage und nur 15% erwartet weniger Auftragseingange. Eher
pessimistisch sind hier die Unternehmen des Branchenkompetenzfeldes Automotive: Zwei der
neun Unternehmen (22%) erwartet eine schlechtere Auftragslage. Das positive Bild der Ernéh-
rungswirtschaft scheint sich auch fiir die nachsten Jahre abzuzeichnen: 60% der untersuchten
Unternehmen erwartet steigende Auftragszahlen.

In den nachsten Jahren planen die untersuchten Unternehmen vor allem Betriebs- und Ange-
botserweiterungen sowie Investitionen in neue Technik. Auch die Sicherung neuer Absatzmarkte
wird haufiger genannt. Derzeit exportieren 24% der Unternehmen (N=70) Produkte bzw. Dienst-
leistungen ins Ausland. Die auslédndischen Absatzmarkte befinden sich hauptsachlich in Europa.
Drei Unternehmen nennen Absatzmarkte auBerhalb Europas: Asien, Afrika, Argentinien, Japan,
Chile und die USA. In Europa dominiert Polen aufgrund der Ndhe als Absatzmarkt. In Westeuro-
pa sind Osterreich, die Benelux-Lénder und die skandinavischen Linder wichtige Absatzmirkte.
Die Mehrheit der exportierenden Unternehmen (11 Unternehmen bzw. 58%) geht davon aus,
dass die Exportentwicklung konstant bleibt. Sieben Unternehmen erwarten steigende Exportzah-
len.
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3. Beschaftigungsstrukturen

Insgesamt wurden in der Unternehmensbefragung 3.746' Beschiftigte erfasst, davon 2.473
Manner und 1.085 Frauen. Vier Unternehmen des Branchenkompetenzfeldes Energiewirtschaft
beschaftigen mit 45% (1.676 Beschiftigte) den groBten Anteil der Beschiftigten in der Stich-
probe, gefolgt von den Unternehmen der Holzverarbeitenden Wirtschaft mit 26% (980 Beschaf-
tigte) aller Beschaftigten.

Leiharbeit spielt in den untersuchten Unternehmen kaum eine Rolle. Nur 4 der 85 Unter-
nehmen beschaftigen insgesamt 7 Leiharbeiter. Diese verteilen sich auf ein Erndhrungsunter-
nehmen, ein Holzunternehmen, ein Papierunternehmen und ein Unternehmen der Logistikbran-
che.

Der Frauenanteil (29%) in den untersuchten Unternehmen insgesamt ist im Vergleich zum Lan-
desdurchschnitt (49%) sehr niedrig. Die Ursache dafiir liegt hauptsdchlich im Untersuchungszu-
schnitt: AuBer dem Branchenkompetenzfeld Erndhrungswirtschaft sind alle untersuchten Bran-
chenkompetenzfelder eher mannlich dominiert. Im Fahrzeugbau, im Metallbau, in der Holzverar-
beitenden Wirtschaft und in der Logistik sind auch die landesweiten Frauenanteile deutlich
niedriger.

Tabelle 4: Beschiftigte nach Wirtschaftszweigen und Geschlecht

140 110 16

Automotive (N=9) 12,7
Energiewirtschaft/-technologie (N=5) 1.676 1.258 418 24,9
Erndhrungswirtschaft (N=23) 980 437 543 55,4
Holzverarbeitende Wirtschaft (N=12) 91 77 9 9.9
Logistik (N=23) 524 468 50 9,7
Papier (N=5) 142 104 38 26,8
Sonstiges (N=6) 193 15 11 423
Insgesamt (N=83)* 3.746 2.473 1.085 29,0

* Fiinf Unternehmen machen keine differenzierten Angaben zur Geschlechtsstruktur der Beschaftigten.

Von insgesamt 3.746 Beschaftigten sind 3.454 (92%) in Vollzeit und 292 (8%) in Teilzeit tatig.
Generell ist der Anteil der Teilzeitbeschaftigungen an der Gesamtbeschéaftigung in den Branchen
mit einem Uberdurchschnittlichen Frauenanteil héher. Dies zeigt sich auch in der Stichprobe. Da
der Frauenanteil in den untersuchten Unternehmen relativ gering ist, sind auch wenig Beschaf-
tigte in Teilzeit titig. Uberdurchschnittlich hoch sind die Anteile an Teilzeitbeschiftigten in den
Unternehmen des Branchenkompetenzfeldes Erndhrungswirtschaft mit 23%. Deutlich unter-
durchschnittlich sind die Anteile in den Branchenkompetenzfeldern Energiewirtschaft/-
technologie (1%) und Logistik (4%).

' Zwei Unternehmen geben keine Beschiftigtenzahlen an.
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Die heterogene Umsatzentwicklung der Unternehmen in den letzten zwei Jahren hatte nur be-
dingt Einfluss auf die Beschaftigungsentwicklung: Insgesamt konnten 43% der Unternehmen die
Belegschaftszahlen in den letzten zwei Jahren konstant halten, 33% der Unternehmen konnte
Beschéaftigung aufbauen. Obwohl 37% der Unternehmen UmsatzeinbuBBen zu verzeichnen hat-
ten, mussten nur 24% der Unternehmen tatsdchlich Beschaftigung abbauen. Eine positive Per-
sonalentwicklung konnten vor allem die Unternehmen der Branchenkompetenzfelder Automoti-
ve (67%) sowie der Erndhrungswirtschaft (41%) erzielen. Dagegen mussten die Unternehmen
der Branchenkompetenzfelder Holzverarbeitende Wirtschaft (42%) sowie Logistik (26%) ver-
starkt Personal abbauen.

Die Erwartungen der Geschaftsfiihrer hinsichtlich der Beschaftigungsentwicklung in den ndchs-
ten zwei Jahren sind deutlich optimistischer: Die Mehrheit der Befragten (62%) erwartet kon-
stante Beschaftigtenzahlen und weitere 27% erwartet Beschaftigungszuwéachse. Nur neun Un-
ternehmen (12%) der Stichprobe gehen von einem Beschaftigungsriickgang in den nichsten
zwei Jahren aus. Ein starker Personalabbau wird von zwei Unternehmen der Erndhrungswirt-
schaft erwartet. Leichte Personalriickgdnge erwarten vier Logistikunternehmen. Sehr optimis-
tisch sind dagegen die Unternehmen der Kategorie ,Sonstiges": 50% der Unternehmen erwarten
Beschaftigungszuwachs.

Die Altersstrukturen der untersuchten Unternehmen sind insgesamt als problematisch anzuse-
hen. Der Anteil der liber 55-Jdhrigen liegt mit durchschnittlich 17% Uber dem landesweiten
Durchschnitt (14,9%?). In den nichsten Jahren stehen damit Verrentungswellen an, die einen
erhohten Fachkréaftebedarf generieren. Derzeit verfligen die Unternehmen Gber ein kurzes Zeit-
fenster, um rechtzeitig Nachwuchskrafte aufzubauen und zu binden. Insgesamt miissen in den
nichsten fiinf Jahren 81 und den nichsten zehn Jahren 555 Beschiftigte® in den untersuchten
Unternehmen aufgrund von Verrentung ersetzt werden (Vgl. Tabelle 5).

Tabelle 5: Altersstruktur der Belegschaften nach Wirtschaftszweigen (absolute Angaben)

23 5

Automotive (N=9; N=140) 0
Energiewirtschaft/-technologie (N=5; N=1.676) 288 19 2
Ernahrungswirtschaft (N=21; N=680) 61 27 7
Holzverarbeitende Wirtschaft (N=12; N=91) 6 4 0
Logistik (N=22; N=417) 61 1 2
Papier (N=5; N=142) 28 2 0
Sonstiges (N=5; N=58) 7 2 0
Insgesamt (N=79; N=3.204) 474 70 1

2 Zum Stichtag am 30.06.2009; Quelle: Bundesagentur fiir Arbeit
¥ Da nicht alle Unternehmen konkrete Altersstrukturen der Belegschaft angegeben haben (N=79), ist die Zahl der
Verrentungen noch héher.
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Besonders problematisch ist die Altersstruktur im Branchenkompetenzfeld Papier, da 21% der
Beschéftigten tber 55 Jahre alt sind, gefolgt vom Branchenkompetenzfeld Automotive mit 20%
der Beschéftigten tber 55 Jahre. Die Unternehmen des Branchenkompetenzfeldes Automotive
haben dieses Problem offensichtlich erkannt und den Anteil jiingerer Beschaftigter deutlich er-
hoht: 319% der Beschaftigten sind unter 35 Jahren. Auch die Holzunternehmen haben rechtzeitig
Nachwuchskrafte gesichert, hier sind 29% der Beschaftigten jiinger als 35 Jahre. Der durch-
schnittliche Anteil dieser Altersgruppe an der Gesamtbeschaftigtenzahl in der Stichprobe liegt
bei 219%.

Jeder zweite Unternehmer (53%) ist sich laut der Befragung jedoch bewusst, dass bestimmte
Bereiche im Unternehmen von Uberalterung betroffen sind. 16 Unternehmer geben an, dass die
Personalnachfolge fiir dltere Mitarbeiter noch nicht gesichert ist.

4. Gewinnung und Bindung von Fachkraften

Zum Befragungszeitpunkt hatten 25 Unternehmen (30%) freie Stellen. Nur ein Teil der Unter-
nehmen gibt eine konkrete Anzahl an. Insgesamt werden 25 freie Stellen von den Unternehmen
genannt. Gefragte Berufe werden dagegen in den meisten Fallen konkret benannt und sind in
Tabelle 6 dargestellt.

Tabelle 6: Derzeit freie Stellen

- AuBendienstler

- Baumaschinenmechaniker

- Landmaschinenmechaniker (3x)
- Werkstattmeister

Automotive (N=3) 7

Energiewirtschaft/-technologie (N=2) 7 - Softwareentwickler
- Béacker (2x)
- Fachkraft im Handel/AuBendienst, Anpassungsqualifizie-
rung Kaseherstellung, Sprachkenntnisse
el e et (V=) 7 - Geschaftsfiihrer - HS, FS, Meister - BWL, Handel, Le-

bensmittelbranche und Landwirtschaft
- Konditor (2x)
- Produktionsarbeiter
- Verkaufer (3x)
Holzverarbeitende Wirtschaft (N=1) 1 - Maler

- Berufskraftfahrer (3x)

Logsiik (=) 2 - Kraftfahrer fiir Fakalienentsorgung
Papier (N=2) 1 - Tampondrucker
. - Buchhalter
S yes (=2 0 - Containerfahrer
Insgesamt (N=25) 25
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50% der Unternehmen hat bereits Probleme bei der Stellenbesetzung. Als Hauptgriinde werden
dabei fehlende Fachkrafte einerseits und mangelnde Qualifikationen andererseits angegeben. Als
dritter Grund wird die fehlende Motivation bzw. die schlechte Arbeitsmoral vieler Bewerber ge-
nannt. Die Unternehmen der Erndhrungswirtschaft geben zudem die Schichtarbeit als Grund fiir
Stellenbesetzungsprobleme an. Unrealistische Lohnvorstellungen werden jedoch nur von einem
Unternehmen genannt.

Die Hauptstrategie der untersuchten Unternehmen bei der Fachkrafteakquise ist die Einschal-
tung der Agentur fiir Arbeit (54%), gefolgt von Mundpropaganda (40%). 28% der Unternehmen
sichert den Fachkraftebedarf durch eigene Ausbildung. Knapp ein Drittel der Befragten nutzt
Anzeigen in regionalen Zeitungen zur Fachkréafteakquise. Strategisch wichtig, jedoch weitgehend
ungenutzt, bleiben die Kooperationen zu Schulen (7%) sowie die Kooperationen zu Hochschulen
(9%).

5. Ausbildung

29 der 85 (34%) Unternehmen bilden aktuell aus. Das Ausbildungsengagement hat im Vergleich
zu den letzten Jahren (36 Ausbildungsbetriebe in der Vergangenheit) etwas abgenommen, wird
jedoch in Zukunft wieder leicht verstérkt (41 Ausbildungsbetriebe in Zukunft). Besonders hoch
ist das Ausbildungsengagement in den Unternehmen der Branchenkompetenzfelder Energiewirt-
schaft/-technologie (83% bilden aus), Automotive (56% bilden aus) und Erndhrungswirtschaft
(52% bilden aus). Deutlich unterdurchschnittlich sind die Ausbildungsbemiihungen in der Holz-
verarbeitenden Wirtschaft (8% bilden aus), in der Logistik (13% bilden aus) sowie in der Papier-
wirtschaft (17% bilden aus).

Die 29 Unternehmen bilden insgesamt 205 Auszubildende in tber 30 Berufen aus. Davon sind
135 Jungen und 67 Madchen. Allein die Energieunternehmen bilden 129 Auszubildende aus, in
der Erndhrungswirtschaft sind es 48 Auszubildende (vgl. Tabelle 7). Auch fiir die Zukunft planen
die meisten Betriebe, weiter auszubilden. Zum Befragungszeitpunkt konnten 91 zu besetzende
Lehrstellen flir das kommende Lehrjahr genannt werden.

Tabelle 7: Ausbildungsberufe sowie Auszubildende nach BKF und Geschlecht (N= Ausbildungsbetriebe)

- Dreher
Automotive (N=5) - land- und Baumaschinentechniker 12 10
- - Landmaschinenmechaniker

- Metallbauer Konstruktionstechnik

- Biirokauffrau/-mann

- Chemikant

- Elektroniker

- Elektroniker Betriebstechnik 129 87 42
- Elektroniker Energie- u. Gebaudetechnik

- Industriekaufmann/-frau

- IT-Systemelektroniker

Energiewirtschaft/-
technologie (N=5)
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- Laborant

- Mechaniker Sanitar- u. Klimatechnik
- Mechatroniker/-in

- Techniker Zeichner

- Backer

- Einzelhandelskaufmann/-frau

- Fachkraft Lebensmitteltechnik

- Kaufmann/-frau im Einzelhandel
Erndhrungswirtschaft - Konditor
(N=12) - Landwirt

- Mechatroniker

- Milchtechnologe

- Mischfutterwerker

- Tierwirt

48 25 23

Holzverarbeitende Wirt-

schaft (N=1) - Maschinenfiihrer und Anlagenfahrer - - -
- Berufskraftfahrer
. - Biirokauffrau
Loghstil (=) - Speditionskauffrau/-mann 13 1 2

- Veranstaltungskauffrau

- Buchbinder

- Drucker/in

- Flachdrucker

- Mediengestalter

- Berufskraftfahrer

Sonstiges (N=2) - StraBenwirter/in 1 1 0
- Systemelektroniker

Insgesamt (N=29) 205 135 67

Papier (N=1)

65% der Befragten hat bereits Probleme bei der Lehrstellenbesetzung. Als Probleme werden feh-
lende Bewerbungen sowie mangelhafte schulische und soziale Kompetenzen und Motivationen
der Bewerber angegeben.

Ein gutes Instrument, um junge Nachwuchskrafte auf das Unternehmen aufmerksam zu machen,
ist das Angebot von Praktika und Ferienjobs. Insgesamt beschaftigen zum Befragungszeitraum
37 Unternehmen 55 Schiilerpraktikanten und 16 Unternehmen insgesamt 21 studentische Prak-
tikanten. Auch Praktika flir Arbeitslose werden angeboten: 14 Unternehmen beschaftigen zum
Befragungszeitpunkt insgesamt 22 arbeitslose Praktikanten. Ferienjobs werden von 19 Unter-
nehmen angeboten. Insgesamt 27 Ferienschiiler waren zum Befragungszeitpunkt in den Unter-
nehmen tatig. Obwohl die untersuchten Unternehmen somit eine Vielzahl junger Nachwuchs-
krafte bzw. potenzieller Fachkrafte kennen lernt und an das Unternehmen binden kdnnte, wer-
den Praktika selten als Akquisemethode genutzt.
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